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¢ Como se consiguen los materiales de lectura?

3.1 ;Coémo se consiguen los libros?

De acuerdo con la respuesta de los entrevistados, el principal canal de acceso a los libros es la com-
pra, con 45.7%, seguido del préstamo por un amigo o familiar, con 20.1%, el regalo, con 17.9%, el
préstamo bibliotecario o de salas de lectura, con 10.2%, y sélo 1.2% por fotocopiado. Aun cuando
la compra aparece como la principal via de acceso, es importante sefialar que la mitad de los entre-
vistados sefiala otra como la principal.

Los libros que ha lefido han sido en su mayor parte...*

NS/NC

4.8% x

Comprados
45.7%

Prestados por
un amigo o
familiar 20.1%

Fotocopiados
1.2%

Regalados

Prestados por
17.9%

bib./ sala de lectura
10.2%

* Porcentajes sobre 86.8% que ha leido alguna vez libros

Perfil sociodemografico del acceso a libros

Por sexo
No se registran diferencias significativas entre los porcentajes de hombres (46.1%) y mujeres (45.4%)
que reportan la compra como la principal via de acceso a los libros. En el resto de las vias de acceso
las diferencias tampoco son muy amplias, con excepcion de niveles mas altos de libros regalados para
las mujeres y de préstamos de amigos y familiares para los hombres.

Por edad
Tampoco se registran diferencias significativas entre los porcentajes que reportan la compra como la
principal via de acceso a los libros por grupos de edad, con excepciéon de los mas jévenes, con 35.5%,
significativamente por debajo del promedio nacional (45.7%). Este grupo de edad, por el contrario,
es el que registra la cifra mas alta de libros regalados, con 28.5%.
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Aun cuando el mayor acceso a libros via las bibliotecas se da entre los jovenes de 18 a 22 afnos
(14.0%) y de 12 a 17 afos (13.9%), los porcentajes del resto de los grupos de edad no estan tan
distantes de estas cifras, con excepcion de los mayores de 55 afos, con un minimo de 3.0%.

Por escolaridad
La diferencia mas marcada por escolaridad en cuanto a compra de libros corresponde a los que tienen
educacién universitaria, con una cifra (66.4%) significativamente mayor al promedio nacional.

Por nivel socioecondmico
En el caso del nivel socioeconémico existe una relacion muy marcada, ya que conforme éste aumenta
crece también la compra de libros como principal via de acceso, hasta alcanzar 66.5% de las respues-
tas para los entrevistados de niveles socioeconémicos alto y medio alto.

Por el contrario, el porcentaje de acceso a través de bibliotecas y salas de lectura es mas alto para la
poblacion de nivel socioeconémico mas bajo —15.5%, la proporcién mas alta entre todos los grupos
sociodemograficos— y desciende conforme éste aumenta.

Los libros que ha leido han sido en su mayor parte...
© S&
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Nacional 3480| 457| 102 | 201 | 179 | 12| 48 |100.0
Coxo Hombre 1399 | 46.1| 105 | 231 | 145 | 18| 40 | 1000
Mujer 2081| 454| 100 | 176 | 208 | 06| 56 |100.0
12-17 afios 632 | 355| 139 | 161 |285 | 03| 56 |100.0
18-22 afos 464 | 45.7| 140 | 249 95 | 43| 16 |100.0
Fdad 23-30 afios 708 | 479| 103 | 222 |[150 | 14| 32 | 1000
31-45 afos 916 | 49.8| 84 | 212 | 154 | 03| 49 | 1000
46-55 afos 367 | 46.4| 102 | 175 [ 210 | 02 | 4.7 |100.0
56 aflos 0 mas 393 | 487 3.0 | 164 |201 | 0.8 | 109 | 100.0
Ninguna 64 | 48.1 56 | 180 | 119 | 1.0 | 155 | 100.0
Primaria 880 | 39.1 86 | 184 | 240 | 06| 9.2 |100.0
Escolaridad Secundaria 1227| 37.0| 124 | 217 [ 223 | 13| 53 | 1000
Bachillerato 716 | 473| 113 | 224 | 168 | 1.1 | 1.0 | 100.0
Universidad o mas | 546 | 66.4| 7.5 | 16.9 62 | 15| 15 |100.0
Muy bajo 490 | 30.2| 155 | 179 | 256 | 0.5 | 103 | 100.0
Nivel Bajo 1101 | 36.1| 127 | 23.0 | 205 | 20| 58 | 100.0
socioeconémico | Medio bajo 1139 | 488| 94 | 222 |156 | 0.7 | 3.3 |100.0
Medio 525 | 59.2| 57 | 154 | 151 | 15| 3.1 [100.0
Medio alto/Alto 221 | 665, 62 | 141 | 114 | 02| 1.6 |100.0
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Perfil territorial del acceso a libros

Por region
Los mayores niveles de compra se dan en el Distrito Federal (62.2%) y el centro (50.7%), con cifras superiores
al promedio nacional, en tanto que los mas bajos son el noroeste (34.7%%) y el centro-occidente (37.6%).
En cuanto al acceso a libros a través de las bibliotecas y las salas de lectura, los niveles mas altos son
para el noroeste (23.1%) y el sur (17.4%) y los mas bajos para el centro-occidente (4.4%), el noreste
(5.0%) y el centro (6.5%).

Por estrato de poblacion
Los niveles mas altos de compra se dan en los municipios de mas de 500 mil habitantes, con 53.9%,
y descienden conforme los municipios tienen menor poblacién, con excepcion de los municipios de
entre 15 mil y 50 mil habitantes, con 45.3%. Por el contrario, los municipios de menos de 2 500 habi-
tantes son los que registran las cifras mas altas de préstamos de amigos y familiares (30.0%) y de préstamos
de bibliotecas y salas de lectura (19.9%).

Por ciudad
Los niveles mas altos de compra los registra la zona metropolitana de la ciudad de México, con
64.7%, sequido de Guadalajara con 51.5% y Monterrey con 46.7%, muy cercano al promedio na-
cional, en tanto que el nivel mas alto de acceso a través de bibliotecas se da en Monterrey (9.0%),
seguido de la zona metropolitana de la ciudad de México (5.4%) y Guadalajara (4.5%).

Los libros que ha leido han sido en su mayor parte...
" 3 S5
2 S = "
> |2 |E58| 5| % | £ | B8 | 4
e | S |f88 | £5| & |8 | 22| &
Nacional 3480| 45.7| 10.2 201 | 179 | 1.2 | 4.8 |100.0
Noroeste 413 | 347 231 227 | 158 | 1.6 | 2.1 [100.0
Noreste 703 | 46.0| 50 | 236 | 208 | 23| 2.4 |100.0
Region Centro-occidente 706 | 37.6 4.4 275 | 27.0 | 0.6 3.0 |{100.0
geografica | centro 497 | 50.7 6.5 153 | 16.7 | 0.5 | 10.2 |100.0
sur 423 | 455| 174 152 [ 159 | 1.6 | 4.4 |100.0
DF 738 | 62.2| 75 19.8 62| 1.2 | 3.1 [100.0
1a2 500 hab. 401 | 253| 199 | 300 | 202 | 27| 1.9 |100.0
2501 a 15 mil hab. 398 | 242| 146 | 224 | 227 | 0.7 | 155 |100.0
15001 a 50 mil hab. 391 | 453| 10.5 183 | 183 | 06 | 7.1 |100.0
SEles 50001 a 100 mil hab. | 497 | 32.9| 180 | 215 | 199 | 09| 68 [100.0
100 001 a 500 mil hab. | 901 | 47.9| 5.2 19.0 | 26.0 | 1.2 | 0.7 |100.0
500 001 hab. o méas 892 | 539 11.3 21.3 711 1.7 | 4.8 [100.0
ZMCM 883 | 64.7 5.4 165 | 102 | 1.0 | 2.1 |[100.0
Ciudades Guadalajara 317 | 515 4.5 274 | 158 | 0.0 0.9 [100.0
Monterrey 337 | 46.7 9.0 26.1 123 | 04 5.5 |100.0
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Preferencia de acceso a libros

Para usted ;qué es preferible?
I

Comprar libros nuevos

Pedir libros prestados

Comprar libros usados

Sacar fotocopias de libros

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Si Si, a veces ® No O NS ® NC

La opcion preferida que sefialan los entrevistados para conseguir libros es la compra de libros nuevos,
con la mitad de las respuestas (50.7%). Una tercera parte (31.6%) menciona pedirlos prestados y una
quinta parte (21.5%) comprarlos usados.

Los libros que usted lee son...

Comprados

Préstamo amigos

Préstamo familiar

Regalados

Préstamo escuela

Préstamo biblioteca

Fotocopiados

De internet

0% 20% 40% 60%

* Preguntas independientes, los porcentajes no suman 100%
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3.2 Compra de libros

Numero de libros comprados
Del total de los entrevistados, poco mas de la mitad (54.3%) declaré no haber comprado al menos un
libro en el ano. Cerca de la tercera parte (29.4%) expresé haber comprado de uno a cinco, en tanto
gue uno de cada 10 (9.6%) respondié haber comprado seis 0 mas libros en el afo.

Aproximadamente ;cuantos libros ha comprado durante este ano?

Uno
7.6%

Dos
8.9%

Ninguno

54 3% Tres a cinco

12.9%

Seisa 10
6.5%

11 0o mas
NC 3.1%
1.1% No recuerda

5.6%

Perfil sociodemografico de los compradores de libros

Por sexo
No se aprecian diferencias significativas entre hombres y mujeres en el nimero de libros comprados
en el afo.

Por edad
Los jovenes de 18 a 22 afios son los que reportan porcentajes mas bajos entre quienes no han com-
prado libros en el afio y son los que reportan los porcentajes mas altos de compra de entre seisy 10
libros y de mas de 10. Los porcentajes de quienes declararon no haber comprado libros en el afo se
incrementan conforme aumenta la edad.

Por escolaridad
El porcentaje de quienes declaran no haber comprado libros en el afio es menor entre quienes tienen
escolaridad universitaria y decrece conforme el grado de educacion desciende. Para los rangos de
mas de tres libros comprados en el afio los porcentajes reportados por los entrevistados con edu-
cacion universitaria son sensiblemente superiores al promedio nacional y decrecen fuertemente con-
forme el grado de educaciéon es menor.

Por nivel socioeconémico
El porcentaje de quienes no compraron libros en el afio es mayor entre el grupo de nivel socioconémico
muy bajo y decrece conforme el nivel socioeconémico es mas alto. La proporcion de quienes compraron
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Libros comprados al afo*
S
2 8 | 3
2lelsl9]|% 2 5
= -] (a) oM (e] — =
Nacional 543 | 76 | 89 (129 | 65| 3.1 | 56
Sexo Hombre 536 | 66 | 84 (13.7 | 7.2 | 3.5 | 6.0
Mujer 549 | 84 | 93 (124 | 59 | 28 |52
12-17 anos 534 | 6.1 [11.2 {129 | 49 | 3.7 | 6.7
18-22 anos 428 | 7.8 |125 153 | 93 | 7.0 | 4.9
sl 23-30 afos 53.2 | 7.2 [10.0 [16.1 | 43 | 2.0 | 5.9
31-45 anos 515|195 (98 (128 | 88 | 2.1 | 45
46-55 anos 554 |110.3 (43| 93 | 82 | 19 | 89
56 afnos 0 mas 744 | 44 | 19| 82 | 39 | 3.2 | 35
Ninguna 853 |31 |37 09 |28| 07 |24
Primaria 702 |45 | 63| 84 |45 | 1.1 | 4.1
Escolaridad Secundaria 587 | 88 | 74 |11.0 | 48 | 24 |59
Bachillerato 46.8 | 8.2 (140 |135 | 78 | 1.7 | 7.6
Universidad omas | 27.5 | 9.8 |10.3 |24.1 (119 | 9.1 | 5.2
Muy bajo 759 (46 | 55| 73 |28 |13 |17
Nivel Bajo 61.8 | 96 | 90| 89 | 45 | 0.7 | 4.2
socioecondmico Medio bajo 53.5 6.4 | 9.7 |15.0 5.8 2.3 6.7
Medio 32.5 |10.7 |11.1 {153 |12.0 | 94 | 7.9
Medio alto/Alto 275 |29 | 58 (30.1 |156 | 79 | 9.2

*Incluyendo NC suma 100%

uno o dos libros es mayor al promedio en el grupo de nivel socioeconémico medio y decrece conforme
el nivel socioeconémico desciende. De tres a mas libros los porcentajes mas altos se dan en los dos
grupos de mayor nivel socioeconémico y desciende drasticamente conforme es menor dicho nivel.

¢Cuanto ha gastado en libros en el ultimo afo?

Gasto en libros Menos de $100
3.2%

$100 a menos de $500

; ; - Nada
Poco mas de la mitad de los entre 6.4%

54.7%
vistados (54.7%) declard no haber
gastado en libros en el afio; una
quinta parte (20.1%) respondié
haber gastado menos de 500 pe- NG
sos; en tanto que poco mas de uno 1 9%
de cada 10 (12.8%) expresé haber
gastado mas de 500 pesos.

$300 a menos de $500
6.4%

$500 a menos de $1,000
6.7%

$1,000 0 mas

o)
No recuerda 6.1%

10.8%



No se dan grandes diferencias entre hombres y mujeres en el gasto en libros. Las mayores se dan
entre quienes declaran haber gastado mas de 500 pesos en el afo.

El porcentaje mas bajo de quienes declaran no haber gastado en libros en el afio se da entre los
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Perfil sociodemografico del gasto en libros

Por sexo

Por edad

jovenes de 18 a 22 anos y crece conforme la edad aumenta.

cacion secundaria o menor.

Por escolaridad

La proporcién mas alta de quienes responden no haber gastado en libros en el afo corresponde al
grupo con nivel mas bajo de educacion y decrece conforme la escolaridad es mayor. El porcentaje
de quienes contestan haber gastado mas de 500 pesos al afio es sensiblemente mayor al promedio
nacional entre quienes tienen educacion universitaria y decrece sobre todo entre quienes tienen edu-

Gasto aproximado en libros*

ada | 195 | encoGe | menosdie | menosie | 51000
$300 $500 $1,000
Nacional 54.7 3.2 10.5 6.4 6.7 6.1
Sere Hombre 54.2 2.6 10.0 6.3 7.4 7.5
Mujer 55.2 3.6 11.0 6.4 6.2 5.0
12-17 anos 53.5 3.9 10.1 53 4.9 5.9
18-22 anos 46.2 3.8 11.7 9.7 7.7 7.7
Edad 23-30 anos 53.7 3.7 9.4 8.3 8.3 5.2
31-45 anos 51.5 2.1 14.5 6.5 6.9 6.5
46-55 anos 54.4 2.9 8.0 49 7.6 7.6
56 anos o mas 73.6 2.9 6.5 1.9 4.3 4.2
Ninguna 87.4 .6 2.0 3.7 3.5 0.6
Primaria 68.8 3.0 6.4 2.6 59 3.6
Escolaridad Secundaria 59.3 35 11.1 3. 3.8 3.8
Bachillerato 47.0 4.0 13.4 8.5 9.6 4.3
Universidad o mas| 29.8 2.4 13.6 11.0 10.8 16.6
Muy bajo 76.6 1.4 7.0 2.5 2.7 0.8
Nivel Bajo 61.5 2.8 13.0 52 4.0 3.0
socioeconémico | Medio bajo 54.6 4.6 9.8 7.8 7.3 5.0
Medio 32.9 3.5 11.9 8.0 12.1 13.6
Medio alto/Alto 26.6 0.3 6.6 9.8 12.2 21.3

*Incluyendo “No recuerda” y “No contesta” suma 100%
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Por nivel socioeconémico
La proporcién mas alta de los entrevistados que no compraron libros en el afio se da en el nivel socio-
econémico mas bajo y decrece conforme éste aumenta. El porcentaje mas alto de quienes gastaron
mas de 500 pesos se concentra en el nivel socioeconémico mas alto y disminuye sobre todo a partir
del nivel socioeconémico medio bajo.

Porcentaje del presupuesto familiar destinado a libros
Esta grafica permite apreciar el porcentaje del presupuesto familiar que se destina a libros, revistas y perié-
dicos, asi como a otros bienes y servicios culturales como peliculas, mUsica e internet, y relacionarlos con
rubros basicos del presupuesto familiar: alimentacion, vestido, educacion, salud, vivienda y recreacion.

Si consideramos los porcentajes de entrevistados que declararon que sus familias no gastaron nada
en estos rubros, entre los bienes y servicios culturales seleccionados los libros tienen mayor peso,
seguidos de la musica, los periddicos, las revistas y el internet.

Del presupuesto familiar, aproximadamente ;Cuanto destina usted o su familia al mes para...

Peliculas/DVD, etc.

MUsica

Internet

Periddicos

Revistas

Libros

Recreacion

Vivienda

Salud

Educacion

Vestido

Alimentacion : 219

| | I
0% 20% 40% 60%
@ Nada ® Menosde 10% ® 10% a25% © 25% a45% ® 45% o mas

Incluyendo Ns y NC las barras suman 100%
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Tipo de materiales de lectura comprados
Tanto en el Ultimo mes como en los ultimos tres meses el tipo de material de lectura con mayor por-
centaje de compra fue el de los libros diversos (no escolares) con 10.6% y 17.2%, respectivamente,
seguido de los libros escolares (7.9% y 12.1%), los perioddicos (6.7% y 8.5%), las revistas (6.6% y
8.8%) y los libros para el trabajo (2.9% y 3.9%).

¢ Qué tipo de libros compré usted durante...

Libros diversos/ Literatura —m

Libros escolares 7.9 |

17.2

Periédios

|
|
e _J
|
Revistas m |
|
|
|
|

8.8
T ———
Libros para el trabajo 2'9 5
—
0% 10% 20% 30%
= Ultimo mes Ultimos tres meses

Lugares de compra de libros
A 45.7% de los entrevistados que respondié que los libros que ha leido en su mayor parte han sido
comprados se les preguntd en qué lugares acostumbraba principalmente adquirirlos.

Lugares donde se acostumbra comprar libros

Librerfa

Feria del libro

Tienda de autoservicio

Escuela

Tianguis

Puesto de periédicos

Vendedor ambulante (casa por casa)
Libreria de viejo

Otro

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Preguntas de respuesta mdltiple, los porcentajes no suman 100%



ENCUESTA NACIONAL DE LECTURA

De las diferentes opciones para la compra de libros, las librerias alcanzaron 81.6%, muy por arriba del resto
de los lugares que se mencionaron: las ferias del libro (19.5%), las tiendas de autoservicio (18.6%) y las
escuelas (17.6%).

Lugares de compra de libros de texto no gratuitos
Poco mas de la mitad de la poblacion (55.7%) refiere contar con libros de textos no gratuitos. Los lugares
donde se consiguen se indican en la siguiente tabla.

El acceso a libros de texto no gratuitos se da principalmente a través de librerias (69.4%). Sin embargo,
poco mas de la cuarta parte de la poblacién (26.6%) refiere que los obtiene por medio del préstamo de
familiares o amigos y 17.1% accede a ellos a través de las tiendas de libros usados. El acceso de este tipo
de libros a través de las bibliotecas alcanza 11.0%.

Lugares donde se compran o consiguen los libros de texto no gratuitos*

Librerias

|

Prestados por familiares amigos 2

on

Escuela

Feria del libro

No
!% -
© (@)}

Tienda de usados

-
oL
[e3)

Supermercados

w
~

Vendedores ambulantes

Prestados por biblioteca

Vendedores puerta a puerta

~
ga:
<~ -
o.

Iglesia, centro religioso

Internet l 2.6
Kioskos F2-5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Preguntas independientes, los porcentajes no suman 100%
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3.3 ;Coémo se consiguen los periédicos y revistas?

La compra es la principal via de acceso acceso tanto a periédicos (38.0%) como a revistas (34.9%).
Sin embargo, una proporcion alta de los entrevistados accede a estos materiales de lectura a través
de otras vias: 30.6% consigue las revistas que lee por préstamos de amigos o familiares, regalo y
préstamo bibliotecario o escolar.

Las revistas/periodicos que usted lee son...*

Comprados

Préstamo amigos

Préstamo familiar _ﬁi

Regalados
Préstamo biblioteca M '3
De internet M 2
Préstamo escuela M '3

Fotocopiados

m Revistas Periodicos

* Preguntas independientes, los porcentajes no suman 100%
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Suscripcion a revistas, periddicos y otros materiales de lectura

¢En'los dltimos tres meses estuvo o ha estado
suscrito a alguna publicacion?

Una proporcion muy alta de los
entrevistados (95.2%) no tiene Nunca ha
suScCripcion ni esta suscrito a nin- estado

SI1.9%

No 2.7%

guna revista, ni periédico u otro suscrito

tipo de publicacién; 2.7% esta 95.2%

suscrito a una revista 'y 2.0% a NS/NC
0.2%

un periddico.

¢Hay alguna publicacion a la que ya
no esté suscrito actualmente?

En los ultimos tres meses estuvo o ha estado suscrito a algun(a)...

Revista

Periédico

Boletin

Fasciculos o tomos de enciclopedia

Otra publicacién

Fasciculos de libros

0% 1% 2% 3%

¢Alguna vez ha ido a una biblioteca?

No
3.4 Asistencia a bibliotecas 31.1%
Dos terceras partes de los entrevistados (66.4%) de- Sio
clararon haber asistido alguna vez a una biblioteca. 66.4%
NS/NC

2.5%
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Perfil sociodemografico de asistencia a bibliotecas

Por sexo
No existe una diferencia significativa entre el porcentaje de hombres (68.0%) y de mujeres (65.1%)
que respondié haber asistido a una biblioteca.

Por edad
El porcentaje mas alto de asistencia a bibliotecas se da entre los jévenes de 12 a 17 afos, con practi-
camente cuatro de cada cinco entrevistados (79.7%), y disminuye gradualmente conforme aumenta
la edad hasta un minimo de 41.5% entre los mayores de 55 afos.

Por escolaridad
La asistencia a bibliotecas se encuentra altamente relacionada a la escolaridad con un maximo de
85.8% entre los entrevistados con educaciéon universitaria y disminuye conforme la escolaridad es
menor hasta un minimo de 12.5% entre los entrevistados sin escolaridad.

Por nivel socioeconémico
Se registra también una relacién estrecha entre el nivel socioeconémico y la asistencia a las bibliote-
cas, con un maximo de 89.2% entre los entrevistados de niveles socioeconémicos medio alto y alto
y un minimo de 46.2% entre los entrevistados de nivel socioeconémico muy bajo.

¢Ha ido a una biblioteca?* | 202 | st | No
Nacional 4057 | 66.4 | 31.1
Hombre 1615 | 68.0 | 286
Sexo .
Mujer 2442 | 65.1 33.2
12-17 anos 679 79.7 17.7
18-22 anos 520 77.7 | 18.8
Edad 23-30 afos 803 | 657 | 32.7
31-45 anos 1052 | 694 | 288
46-55 anos 459 549 | 41.3
56 anos 0 mas 544 415 | 55.7
Ninguna 153 125 | 87.2
Primaria 1115 | 47.6 | 483
Escolaridad | Secundaria 1360 | 684 | 29.3
Bachillerato 780 77.5 | 20.2
Universidad o mas 583 858 | 129
Muy bajo 658 | 46.2 | 51.9
. Bajo 1328 | 55.7 | 40.0
Nivel _ _
- Medio bajo 1278 | 71.8 | 26.0
econoémico | Medio 556 | 84.8 | 14.8
Medio alto/Alto 231 89.2 9.1

*Incluyendo “No recuerda” y “No contesta” suma 100%
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Perfil territorial de asistencia a bibliotecas

Por region
Las regiones que reportan porcentajes mas altos
de asistencia a bibliotecas son el Distrito Federal
(84.8%) y el noreste (76.3%), en tanto que el
sur registra el mas bajo (53.3%), sensiblemente
inferior a la media nacional.

Por estrato de poblacion
El porcentaje mas alto de asistencia a bibliotecas
se da en los municipios de mas de 500 mil habi-
tantes y éste disminuye en los menos poblados,
aun cuando las cifras son muy similares en los
cuatro estratos de menos de 100 mil habitantes.

Por ciudad
En las tres ciudades mas grandes del pais se re-
portan niveles de asistencia a bibliotecas sensi-
blemente superiores a la media nacional, con el
porcentaje mas alto para la zona metropolitana
de la ciudad de México (79.4%).

Frecuencia en la asistencia a bibliotecas

De las personas que han visitado una biblio-
teca, una de cada cuatro (26.4%) lo ha hecho
en los ultimos tres meses y dos de cada cinco
(41.5%) lo han hecho en el Ultimo ano. Del
total de la poblacién, mas de una cuarta parte
(27.5%) ha asistido a una biblioteca en los ul-
timos 12 meses.

;Ha ido a una biblioteca?* (2@ | si | No
Nacional 4057 |66.4| 31.1
Noroeste 500 |68.6| 28.8
Noreste 843 |76.3| 23.5
Region | Centro-occidente 860 |64.3|34.2
geografica | cantrg 600 |68.0|30.6
Sur 494 |53.3|40.9
DF 760 |84.8|13.7
1 a2 500 hab. 499 |54.3| 456
2 501 a 15 mil hab. 460 |[55.4| 40.5
15001 a 50 mil hab. 478 |57.5| 37.7
ESUatos 150001 a 100 mil hab. | 600 |55.8| 39.8
100 001 a 500 mil hab.| 1 025 |69.0 | 29.9
500 001 hab. o mas 995 |77.2|218
ZMCM 920 |79.4 193
Ciudades |Guadalajara 380 |72.1]26.4
Monterrey 405 |76.3|23.0
*Incluyendo “No recuerda” y “No contesta” suma 100%
Porcentaje Porcentaje
;Cuando fue la ultima vez (De 66.4% que | sobre el
que asistio a una biblioteca? ha visitado una | total de
biblioteca) poblacion
Menos de 1 mes 12.7 8.4
De 1 a menos de 3 meses 13.7 9.1
De 3 a menos de 6 meses 8.3 5.5
De 6 a menos de 12 meses 6.8 4.5
De 1 afio a menos de 3 afios 14.9 9.9
De 3 afios a menos de 5 afnos 7.3 4.8
De 5 anos o0 mas 24.7 16.4
No sabe/No contesta 11.6 7.8
No ha ido a una biblioteca - 33.6
Total 100.0 100.0
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¢A qué tipo de biblioteca fue?*

Publica

Escolar

Universitaria

Especializada
Otra |03

NS J 0.8

NC ' 2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Sobre 66.4% que alguna vez ha ido a una biblioteca

Del total de la poblacién que asistid a una biblioteca, cerca de tres de cada cuatro (72.3%) lo hizo a
una biblioteca publica.

Materiales consultados
Los libros son los principales materiales consultados, con un porcentaje de 77.5%, en tanto que los
periodicos, las revistas y el internet tienen porcentajes similares entre ellos.

¢Cuando va o iba a la biblioteca por lo general busca o buscaba...*

Libros

Periddicos

Revistas

Consulta internet

Musica

Peliculas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Sobre 66.4% que alguna vez ha ido a una biblioteca. Preguntas independientes, no suman 100%
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Motivos para asistir o no
Los principales motivos para asistir son investigar y estudiar, en tanto que la lectura por placer y otras
actividades como conferencias, cursos y talleres tienen indices de respuesta sensiblemente menores.

¢Cuando usted va o iba a las bibliotecas lo hace o lo hacia para...*

Leer para investigar

Leer para estudiar

Leer por placer

Participar en conferencias, cursos, talleres
Participar en conciertos, exposiciones, etc.
Oir musica

Ver peliculas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Sobre 66.4% que alguna vez ha ido a una biblioteca. Preguntas independiente, no suman 100%

Mas de la mitad de quienes no han asistido a una biblioteca (52.6%) responde que la falta de tiempo
es el motivo principal. Uno de cada cuatro (24.8%) expresa que es por falta de gusto por la lectura,
en tanto que el desconocimiento de dénde estan y la lejania figuran como los siguientes motivos en
orden de importancia para no asistir.

Motivos para no asistir a bibliotecas*

No tiene tiempo

No le gusta leer

No sabe donde estan, no las conoce
Estan muy lejos

Prefiere consequir libros por otros medios
No encuentra los libros que le interesan
El horario no le conviene

Problemas de salud o discapacidad

No tiene buen servicio o instalaciones

0% 20% 40% 60%

*Sobre 33.6% que nunca ha ido a una biblioteca. Respuesta multiple, no suma 100%
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Evaluacion del servicio

La grafica permite identificar que, en términos generales, las distintas categorias de materiales y ser-
vicios calificados fueron bien evaluados por la mayor parte de los usuarios. Comparativamente, las
calificaciones mas altas las obtienen la disponibilidad de los materiales (64.5%) y la calidad de la aten-
cion (63.8%), en tanto que las mas bajas son la suficiencia de los materiales (51.8%) y la rapidez del
servicio (52.7%).

Evalucion a bibliotecas publicas

100%

75%

50%

25%

0%

Alrededor de seis de cada 10 delos entrevistados (57.3%)

I ]/.\l7 — —m _ _|
A A A
~ A
T T T
Disponibilidad Estado Suficiencia Atencién Tiempo Informacién
de materiales materiales atencion
@ Bien evaluado [ | Regular A Mal evaluado

3.5 Asistencia a librerias

declaré que ha visitado alguna vez una libreria.

¢Alguna vez ha ido a una libreria?

Porcentaje Porcentaje
¢Cuando fue la ultima vez (De 57.3% sobre el
que asistio a una libreria? que ha visitado total de

una libreria) poblacion

Menos de 1 mes 12.4 7.1
De 1 a menos de 3 meses 17.4 10.0
De 3 a menos de 6 meses 14.3 8.2
De 6 a menos de 12 meses 10.7 6.1
De 1 afio a menos de 3 afos 17.6 10.1
De 3 afios a menos de 5 afios 5.8 3.3
De 5 anos 0 mas 10.9 6.3
No sabe/No contesta 10.9 6.3
No ha ido a una libreria - 42.7
Total 100.0 100.0

No
40.0%
Si
57.3%
NS/NC
2.7%

De las personas que han asistido a una li-
breria, cerca de la tercera parte (29.8%) lo
ha hecho en los ultimos tres meses y mas de
la mitad (54.8%) en los Ultimos 12 meses.
Del total de la poblacion, 17.1% ha visitado
una libreria en los ultimos tres meses y cerca
de la tercera parte (31.4%) en los Ultimos
12 meses.
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De quienes han asistido a una libreria, poco mas
de la cuarta parte (26.7%) reporta asistir cuando
menos una vez al mes. Del total de la poblacién,
15.3% declara asistir una o mas veces al mes a
una libreria.

Perfil sociodemografico de los asistentes

Por sexo
El porcentaje de hombres que reporta haber asis-
tido a una libreria (60.4%) es ligeramente superior
que el de las mujeres (54.7%).

Por edad
El mayor porcentaje de asistencia a librerias se da
entre los jovenes de 18 a 22 anos y tiende a de-
crecer conforme la edad aumenta, con un minimo
de 45.3% entre los mayores de 55 afos.

Por escolaridad
El nivel mas alto de asistencia a librerias se da
entre la poblacién con educaciéon universitaria
(77.5%) y decrece conforme el grado de esco-
laridad es menor.

Por nivel socioeconémico
La mayor asistencia a librerias se da entre los
entrevistados con nivel socioecondmico me-
dio (78.3%); es ligeramente menor entre los de
niveles medio altoy alto (75.5) y decrece para los
demas niveles conforme estos descienden.

Porcentaje Porcentaje
¢ Cuantas veces al mes va (De 57.3% sobre el
a usted a una libreria? que ha visitado | total de
una librerfa) poblacion
Ninguna 59.8 34.3
Una 16.8 9.6
Dos o tres 8.3 4.8
Cuatro o mas 1.6 0.9
No sabe/No contesta 13.5 7.7
No ha ido a una libreria - 42.7
Total 100.0 100.0
Total
;Haido a una libreria?* de Si | No
Casos
Nacional 4 057| 57.3|40.0
Sexo Hombre 1615 60.4|37.4
Mujer 2442| 547|421
12-17 ahos 679 | 499|475
18-22 afos 520 | 65.9] 33.1
Edad 23-30 afos 803 | 60.1|37.3
31-45 afios 1052| 62.0|33.9
46-55 afnos 459 | 56.0| 39.6
56 anos 0 mas 544 | 45.3|53.5
Ninguna 153 | 14.8|83.3
Primaria 1115] 42.2| 55.1
Escolaridad Secundaria 1360| 55.9|42.0
Bachillerato 780 | 66.7|30.5
Universidad o mas | 583 | 77.5| 18.4
Muy bajo 658 | 33.0 | 64.6
Nivel Bajo 1328| 45.8|50.0
socioeconémico | Medio bajo 1278| 64.7 | 34.1
Medio 556 | 78.3(17.7
Medio alto/Alto 231 | 75.5|23.3

*Incluyendo “No recuerda” y “No contesta” suma 100%
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Perfil territorial de los asistentes

Total
iHaido a una libreria?* de | Si | No
casos
Nacional 4 057| 57.3 140.0
Noroeste 500 | 46.0 | 524
Noreste 843 | 68.5|30.3
Region Centro-occidente 860 | 46.4 | 48.9
geografica | centro 600 | 60.3 | 38.6
Sur 494 | 54.7 | 41.2
DF 760 | 81.4 | 16.7
1 a2 500 hab. 499 | 28.0 | 68.0
2 501 a 15 mil hab. 460 | 37.1 | 59.2
15 001 a 50 mil hab. 478 | 47.2 | 48.7
Estratos | 50001 100 mil hab. | 600 | 45.2 | 52.0
100 001 a 500 mil hab. |1 025| 63.1 | 33.9
500 001 hab. o mas 995 | 68.6 | 30.1
ZMCM 920 | 76.5 | 22.4
Ciudades | Guadalajara 380 | 72.8 | 25.4
Monterrey 405 | 72.3 | 24.9

*Incluyendo “No recuerda” y “No contesta” suma 100%

Por region
El Distrito Federal reporta los niveles mas altos de
asistencia, con 81.4% de la poblacién, en tanto
gue los més bajos se dan en el noroeste (46.0%)
y en el centro-occidente (46.4%).

Por estrato de poblacion
El mayor porcentaje de asistencia a librerias se da
en los municipios de mas de 500 mil habitantes
y decrece conforme la poblacién es menor, para
alcanzar un minimo de 28.0% en los municipios
de menos de 2 500 habitantes.

Por ciudad
La tres ciudades mas grandes del pais reportan
porcentajes de asistencia a librerias sensiblemente
superiores al promedio nacional, con la cifra mas
alta para la zona metropolitana de la ciudad de
Meéxico (76.5%).

3.6 Acceso a computadoras e internet

Cerca de la tercera parte de los entrevistados (31.6%) declard que usa computadora. De estos, las

tres cuartas partes (76.5%) usan internet.

Uso de computadora e internet

No usa

computadora

68.4%

Usa

computadora

31.6%

Utiliza internet
76.5%

Usa computadora
pero no internet 23.5%
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¢Usted usa la computadora?

Porcentaje (De 31.6%
gue usa computadora)

Porcentaje sobre el
total de poblacion

St Usa internet 76.5 24.2
(31.6%) | No usa internet 23.4 7.4
NC 0.1 0.0

No - 67.8
No contesta - 0.6
Total 100.0 100.0

Considerando al total de la poblacion entrevistada, alrededor de la cuarta parte (24.2%) usa internet.

Perfil sociodemografico de los usuarios

Por sexo

Los porcentajes de uso de computadora e internet reportados por los hombres (33.6% y 25.8%, respec-
tivamente), son ligeramente superiores a los de las mujeres (30.0% y 22.9%).

Porcentaje sobre toda E £

la poblacién - £

58 =
Nacional 31.6 24.2
Hombre 33.6 25.8
Sexo Muijer 300 | 22.9
12-17 anos 46.5 36.1
18-22 anos 52.2 44 3
Edad 23-30 afios 28.2 20.3
31-45 anos 24.6 17.2

46-55 anos 27.3 21.1
56 anos 0 mas 12.7 9.4

Ninguna 2.7 2.1
Primaria 14.4 9.3
Escolaridad Secundaria 28.4 21.6
Bachillerato 40.9 32.6
Universidad o mas | 54.9 43.0
Muy bajo 12.9 8.9
, Bajo 194 | 148

Nivel . :

socioeconémico| Medio bajo 30.3 23.1
Medio 55.7 39.5
Medio alto/Alto 84.2 77.3

Por edad

Los porcentajes mas altos de uso de com-
putadora e internet se dan entre los jovenes
de 18 a 22 anos (52.2% y 44.3%, respec
tivamente), sequidos de los de 12 a 17 afos
(46.5% y 36.1%). A partir de los 23 afos los
porcentajes disminuyen, con una caida muy
significativa para los mayores de 55 afios.

Por escolaridad
Las personas con educacion universitaria son las
que reportan los porcentajes mas altos de uso de
computadora e internet (con 54.9% y 43.0%,
respectivamente). La proporcion disminuye con-
forme decrece el nivel de escolaridad.

Por nivel socioeconémico
La proporcion mas alta de uso de computa-
dora e internet se da entre los entrevistados
de niveles socioeconémicos medio alto y alto,
con 84.2% vy 77.3%, respectivamente, y de-
crece de manera muy pronunciada conforme
baja el nivel socioeconémico.
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Cabe sefalar que las diferencias asociadas

. 5 5
al nivel socioeconémico son mayores que las Porcentaje sobre toda E 5
relacionadas con escolaridad, edad y sexo. la poblacion 5 § ;
o O D
. L . Nacional 31.6 24.2
Perfil territorial de los usuarios Ne— —
) ) ) Noreste 411 28.8
En general son mas marcadas las diferencias Seslir Centro-occidente 584 0.0
en el uso de la computadora e internet entre | geogréfica | antro 305 | 246
grupos sociodemograficos que entre regio- S 257 19.7
nes, ciudades y estratos de poblacion. DF 411 333
1 a2 500 hab. 16.7 11.4
Por regién 2501 a 15 mil hab. 157 | 11.7
Los porcentajes mas altos, tanto de uso de com- 15 001 a 50 mil hab. 21.9 16.8
putadora como de internet, corresponden al | EStratos 50 001 a 100 mil hab. 299 | 204
Distrito Federal (con 41.1% y 33.3%, respecti- 100 001 a 500 mil hab. 37.1 26.9
vamente) y al noreste (con 41.1% y 28.6%), en 500 001 hab. o mas 372 31.2
tanto que los mas bajos para ambos casos corres- ZMCM 35.8 293
ponden al centro-occidente (28.4% y 20.0%) y al Ciudades Guadalajara 37.2 33.4
sur (25.7% 'y 19.7%). Monterrey 35.3 25.7

Por estrato de poblacion
Entre los perfiles territoriales, el que presenta mayores variaciones es el de estrato de poblacion con
los valores mas altos para los municipios de mas de 500 mil habitantes, con 37.2%, en tanto que
la proporciéon disminuye conforme decrece el tamafo poblacional del municipio, para alcanzar los
valores minimos en los municipios de menos de 15 mil habitantes, con cifras alrededor de la mitad
del promedio nacional.

Por ciudad
Los porcentajes de uso de computadora e internet para las tres ciudades mas grandes del pais, si
bien son superiores al promedio nacional, no se alejan tanto de éste como en algunos de los otros
temas cubiertos por la encuesta. Las cifras mas altas son para Guadalajara, con 37.2% y 33.4%,
respectivamente.

Frecuencia de uso
Los porcentajes mas altos de frecuencia de uso de la computadora son de uso diario (10.0%) y de
varias veces a la semana (9.8%), lo que indica que los usuarios de esta tecnologia en una alta pro-
porcién la emplean de manera frecuente. Cabe destacar que mas de la cuarta parte del total de los
entrevistados (26.6%) declara usar la computadora al menos una vez a la semana.

En el caso del internet, si bien el porcentaje de usuarios de todos los dias es casi la mitad que el de
las computadoras (5.3%), en conjunto la proporcién que accede a él al menos una vez a la semana
representa uno de cada cinco entrevistados (20.2%).
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Frecuencia de uso*

12%

10%

8% | L

6%
4%

2%

0%

Diario Varias veces a la semana Una vez a la semana De una a tres veces al mes Con menor frecuencia

| Computadora Internet

*Porcentaies sobre toda la poblacion

Numero de horas

Entre el total de entrevistados que reportan usar computadora, 28.5% lo hace de dos a tres horas.
Sin embargo, el nimero de horas que se emplea en el uso de esta tecnologia varia sensiblemente
entre quienes son usuarios mas frecuentes y quienes lo son de manera mas esporadica. Por ejemplo,
entre quienes usan la computadora todos los dias, mas de la tercera parte (34.1%) lo hace por mas
de cinco horas; entre quienes lo hacen varias veces a la semana, la frecuencia de dos a tres horas
concentra la tercera parte de las respuestas; mientras que quienes usan la computadora menos de
una vez al mes lo hacen en 37.7% de los casos entre unay dos horas.

¢ Cuanto tiempo usa aproximadamente al dia la computadora?
M De 1 De 2 De 3 5 h
; er110hs amenos | a menos | a menos > | NS/NC | Total
€ de2hs | de3hs | de5hs | ©Mas
Diario 3.7 14.9 22.5 24.6 34.1 0.2 100.0
’ Varias veces 2.5 255 33.0 22.8 9.7 6.5 100.0
¢Con queé a la semana
frecuencia usala | yna vez 59 38.0 32.6 12.2 3.4 7.9 100.0
computadora? | @12 semana
De una a tres 5.7 27.9 36.2 24.4 0.0 5.8 100.0
veces al mes
Con menor 16.8 37.7 14.7 0.9 3.7 26.2 100.0
frecuencia
Total 4.9 25.9 28.5 19.6 14.8 6.3 100.0

*Porcentajes sobre 31.6% que usa computadora.
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Ilgualmente, el rango mas frecuente de uso de internet es de una a dos horas diarias para casi cuatro
de cada 10 usuarios (39.3%). Sin embargo, para quienes usan diario internet el rango mas frecuente,
con 37.4% de los casos, es de dos a tres horas.

¢Cuantas horas al dia usa internet?
M De 1 De 2 De 3 h
) er;o; amenos | amenos| amenos| °NS | NS/NC | Total
. de2hs | de3hs | deShs | ©Mas
Diario 8.6 215 37.4 241 8.1 0.3 100.0
Varias veces 3.7 43.1 32.9 14.5 1.1 4.7 100.0
;Con qué a la semana
frecuencia usa | Una vez 8.6 45 .4 34.0 9.6 0.5 2.0 100.0
: a la semana
el internet?
De una a tres 7.5 56.2 29.6 1.7 0.4 4.6 100.0
veces al mes
Con menor 43 35.6 12.6 7.1 0.4 40.0 100.0
frecuencia
Total 6.2% 39.3 32.5 13.8 2.4 5.8 100.0

*Porcentajes sobre 24.2% que usa internet.

Lugares de acceso
El principal lugar a través del cual los entrevistados acceden a usar la computadora y el internet es el
café internet con 13.8% y 12.8% de las respuestas, respectivamente. El segundo lugar lo ocupa la
casa, con 13.3% y 9.9%, y el tercero la escuela con 10.8% y 8.1%.

¢En qué lugares utiliza principalmente la computadora y el internet?*
[

[ | [
Casa —ﬂ \ \
13.3 ‘ ‘
S T
\ \
Café internet ‘ ‘
13.8
S — T \ \
Escucla [N | ‘ |
10.8 \ \
] T
| | \ \
Trabajo o> | ‘ ‘
10.9
| | | |
0% 5% 10% 15% 20%
H |nternet Computadora

*Porcentajes sobre toda la poblacién. Respuesta multiple, no suma 100%
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Motivos de uso
Mas de la mitad de los entrevistados declaré usar la computadora para hacer tareas (50.4%), lo que
sumado a 33.8% que declard usarla para estudiar permite identificar que el uso mas extendido tiene
que ver con fines educacionales. La distraccion ocupa también un lugar importante, con 45.5% de
las respuestas, o mismo que el trabajo, con 33.8%.

i Para qué utiliza la computadora?*

Hacer tareas

Distraccion

Trabajar

Estudiar

Informarse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
*Porcentajes sobre 31.6% que usa computadora. Respuesta multiple, no suma 100%

El uso mas importante es el correo electrénico, con mas de la mitad de los usuarios (52.7%), lo que
sumado a chatear (44.7%) permite identificar la comunicacion interpersonal como el principal motivo
de uso del internet, seguido del estudio con 45.5% vy el trabajo con 29.3%.

¢Para qué usa internet?*
|

Correo electrénico

Estudiar

Chatear

Trabajar

Ofr musica

Informarse de actividades

Juegos

Leer periédicos o revistas

Compras

0% 20% 40% 60%

*Porcentajes sobre 24.2% que usa internet. Respuesta multiple, no suma 100%
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Buscar informacion, enviar o recibir mensajes y chatear son los usos de internet mas frecuentes que
se reportan.

i Con qué frecuencia usa el internet para...

Buscar informacién 3.8 21.6 5

Enviar o recibir mensajes 27.8

Chatear

Ver videos

Leer el periodico

Hacer trémites (bancarios, etc.)

Realizar llamadas telefénicas

Comprar productos

Buscar trabajo 87 76.7

| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

© Diaria  ® Semanal Ocasional  ® Nunca ONS ® NC

*Porcentajes sobre 24.2% que usa internet



